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Gestione sus Unidades de AMS Trex en Guardian 

Con Guardian, ahora puede maximizar el valor de su inversión accediendo a soporte de productos 
24x7, gestión de suscripciones, software y servicios  de ciclo de vida.  
 

 
Guardian permite la visualización y gestión en 
tiempo real de sus unidades AMS Trex. 

 Obtendrá acceso a la puntuación de estado del 
sistema (System Health Score) de su AMS Trex con 
las áreas de riesgo correspondientes que 
coinciden con su sistema.    

Además de esto, obtendrá acceso ilimitado al 
soporte de productos a través de nuestro Centro 
de servicio global, además de tener herramientas 
de administración del ciclo de vida para 
ayudarlo a administrar sus activos.  

 

 
■ Portal de soporte seguro y personalizado 
■  Indicadores de puntuación de estado del sistema 
■  Artículos técnicos, actualizaciones de software y seguridad 
 

 
■ Soporte de fábrica global 24/7/365 
▪ Escalamiento y resolución de problemas 
▪  Acciones correctivas y de colaboración 

 

 
■ Nuevas actualizaciones de la versión de Upgrade Studio 
■  Lista de licencias 
■  Seguimiento de devolución de material 

 


